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DECRETO N° 029/2017

Que regulamenta as atividades do Departamento de Agua e
Esgoto (DAE), conforme estabelece Lei 1.402 de 27 de
dezembro de 2002 do municipio de Barra do Bugres, Estado
de Mato Grosso, e da outras providéncias.

RAIMUNDO NONATO DE ABREU SOBRINHO, Prefeito
Municipal de Barra do Bugres, Estado de Mato Grosso, no
uso de suas atribuicdes legais que lhe sdo conferidas por Lei.

Considerando a Lei Municipal 1.402 de 27 de dezembro de
2002, que autoriza a regularizacdo das tarifas e taxas
referente ao fornecimento de agua aos consumidores do
municipio de Barra do Bugres - MT, observados 0s seus
custos e precos de mercado.

D/E/CIR/E/TIA:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art.1° - Compete ao Departamento de Agua e Esgoto (DAE)
“Operar, manter, conservar e explorar, diretamente e com exclusividade, os servigcos
publicos de &gua, de esgoto sanitario assim como os de fossas sépticas e moveis,
residuos solidos reciclaveis e ndo reciclaveis em todo o Municipio de Barra do Bugres -
MT.”

Art.2° - Sao obrigatérias, de acordo com o Artigo 36, do
Decreto Federal n°. 49.974-A, de 21 de janeiro de 1961 (Cdodigo Nacional de Saude),
para todo o prédio considerado habitavel, situado em logradouros dotados de coletores
publicos de esgoto sanitario ou de rede publica de distribuicdo da agua as respectivas
ligacoes.

Art.3° - Para os efeitos deste decreto, “Unidade Consumidora”
é toda a pessoa fisica ou juridica, proprietério ou inquilino responsavel pela ocupac¢éo ou
utilizacdo do prédio servido ou ndo pelas redes publicas de esgoto sanitario ou de agua
ou utilizac&o de servi¢cos do DAE.

Paragrafo Unico. Considera-se prédio toda a propriedade,
terreno ou edificio ocupado ou utilizado para fins publicos ou particulares. ’B
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CAPITULO II
DA CLASSIFICACAO

Art.4° - Os servigos de agua e esgoto sao classificados nas
seguintes categorias:

a) Residencial, quando a &gua é utilizada para fins domésticos e higiénicos, em
prédios residenciais e, em geral, quando esta utilizagdo ndo visa lucros comerciais ou
industriais.

b) Pulblico, quando a agua é utilizada para fins domésticos e higiénicos, em prédios
comerciais sendo repartices publicas, estabelecimentos de ensino, quartéis militares,
campos de esportes, jardins publicos e, em geral, quando esta utilizacdo néo visa lucros
comerciais ou industriais.

C) Comercial, quando a agua for utilizada somente para fins domésticos e higiénicos,
em prédios ocupados por hotéis, restaurantes, hospitais, casas de saude, casa de
diversos e estabelecimentos comerciais.

d) Industrial, quando a agua for utilizada em estabelecimentos comerciais ou
industriais, como matéria prima ou como parte inerente a propria natureza do comercio
ou da industria.

e) Construcdo, quando a agua é utilizada para qualquer tipo de construcao
independente da utilizag&o futura da instalacéo.

f) Social, Pessoa com deficiéncia, Instituicbes de caridade e aposentados, quando a
dgua é utilizada para fins domésticos e higiénicos, em prédios residenciais,
congregacdes religiosas, casas de apoio, orfanatos, associacdes civis ou ONGS e, em
geral, quando esta utilizacdo nao visa lucros comerciais ou industriais.

§ 1° Os servicos de agua serdo medidos, podendo estes e 0s
de esgoto sanitarios serem permanentes ou temporarios.

§ 2° Entende-se por servico temporario, o fornecimento as
feiras, circos, construcdes e demais usos similares que, por sua natureza, ndo tenham
duracéo permanente.

o~
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CAPITULO Il
DAS LIGACOES

Art.5° - Os servigos de 4gua e de esgotos sanitarios serao
fornecidos mediante requerimento do proprietario ou inquilino do prédio a ser servido,
firmado em impresso especial para este fim.

8 1° Quando o prédio estiver ligado as redes publicas de
abastecimento de agua e coletores de esgoto sanitérios, cabera ao proprietario requerer
a instalacao dos respectivos ramais.

§ 2° Serdo requeridos simultaneamente 0s servigos de agua e
esgoto para prédios situados em logradouros publicos dotados de ambas as redes.

§ 3° O Esgoto € um servico compulsorio, cobrado
independente da ligac&o a rede coletora.

Art.6° - Compete ao DAE, mediante inspecdo do prédio e
verificacdo de sua utilizacédo, determinar a categoria de seus servicos.

8 1° - Qualquer mudanca na categoria dos servicos ou dos
didmetros dos ramais de derivacao ou coletor devera ser requerido ao DAE pelo usuario.

8§ 2° - A mudanca de categoria podera ocorrer ex-oficio,
sempre que se verifique ser a agua utilizada para fins diversos dagueles previsto na
respectiva classificacéo.

Art.7° - A concepcgdo de servico industrial ficard sempre
subordinada as disponibilidades do sistema de abastecimento de agua e a capacidade
da rede coletora de esgotos, ndo tendo prioridade sobre as demais categorias.

Art.8° - A execucdao do servico de ligacdo obriga o requerente
a indenizacgao, das despesas de todo material e mao-de-obra decorrentes da instalagéo
dos ramais de derivagao e coletor.

Art.9° - O fornecimento do servico temporario terd duracao
minima de trés e maxima de seis meses, podendo o0 prazo ser prorrogado por iguais
periodos a requerimento do interessado.

8 1° Aléem das despesas de instalacdo e posterior remogao
dos ramais de derivacdo de agua e coletor de esgotos, 0 requerente pagara
antecipadamente, as tarifas minimas relativas a todo o periodo da concessi@g,

Praca Angelo Masson, n°. 1000, Centro, Barra do Bugres — MT CEP: 78.390-000
Email: gabinete@barradobugres.mt.gov.br Pabx: (65)3361-1921/1922 E"iﬁﬁi“ﬁﬁ“ﬂﬁﬁ‘iﬁ’;



34

22

ESTADO DE MATO GROSSO

e\ PREFEITURA MUNICIPAL DE BARRA DO BUGRES
@lb"“*.“\\\\\ GABINETE DO PREFEITO

JAY

mensalmente, o valor correspondente a qualquer excesso do consumo de agua
verificado.

§ 2° Para efeito de tarifacdo, o servico temporario €
equiparado ao servico industrial.

Art.10° - Os servigos de 4gua e esgoto sanitarios poderao ser
fornecidos mediante contrato especiais nos seguintes casos:

a) Quando se fizerem necessarias extensoes de redes;

b) Para protecdo contra incéndios;

c) Para atender os casos de grandes consumos de agua ou elevado
volume de despejo que, a critério do DAE, ndo possam ser enquadrados na
classificacado geral.

Paragrafo Unico — Em se tratando da alinea “c” deste Artigo, o
DAE fixara a tarifa, a qual ndo poderé ser inferior a do Servigo Industrial.
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CAPITULO IV
DAS INSTALACOES
Art.11° - A instalacdo de dgua compreende:

a) Ramal de derivagéo, unindo a rede de distribuic&do publica ao registro
do passeio ou ao hidrémetro.

b) Hidrometro (aparelho medidor).

c) Rede de distribuicéo interna.

Art.12° - A instalacdo de esgoto compreende:

a) Ramal coletor, ligando o prédio, a partir do limite da propriedade ao
coletor publico;
b) Rede coletora externa.

Art.13° - Os ramais seréo instalados e conservados pelo DAE
correndo as despesas de instalagéo e conservacgéo por conta da unidade consumidora.

8§ 1° Quando for utilizado no ramal de derivacdo material
diferente, aprovado pelo DAE, o diametro minimo sera de 19mm (3/4”).

§ 2° O ramal coletor tera o didametro minimo de 100mm (4”).

Art.14° - E vedado ao usuario ou seus agentes intervir no
ramal de derivacdo ou no ramal coletor, ainda que a intervencdo tenha por fim
desobstrui-los, reparar qualquer defeito ou melhorar as condicfes de abastecimento ou
despejo.

Paragrafo Unico. Os danos causados aos ramais pela intervencéo indevida
a que se refere este Artigo, serdo reparados pelo DAE, por conta da unidade
consumidora, sem prejuizo da penalidade que no causo couber.

Art.15° - Os hidrémetros serdo fornecidos, instalados e
conservados pelo DAE, dentro de prioridades a ser servida, como elementos
componentes da ligacéo.

Art.16° - Quando houver necessidade da instalagcdo do
hidrometro fora da area coberta do prédio ou em local que néo ofereca as necessarias
condi¢cbes de seguranca, fica o usuario obrigado a construir uma caixa de protecao para
o aparelho, de acordo com o modelo fornecido pelo DAE.
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Art.17° - Todos os hidrémetros serdo adquiridos com selo do
inmetro e caso necessario, poderdo ser aferidos nas oficinas do DAE mediante
requerimento do interessado, admitindo-se uma tolerancia de 5% na previsdo das
leituras, em condi¢Ges normais de funcionamento.

Art.18° - O usuério podera requerer a afericdo do hidrémetro
instalado no ramal de derivacdo de seu uso, mediante o pagamento de uma tarifa de
afericéo.

Paragrafo Unico. Verificando-se na aferigdo um erro superior
a 8% contra o usuario, em condi¢cdes normais de funcionamento, a tarifa de afericao ser-
Ihe-a devolvida, fazendo-se ainda o desconto correspondente a esse erro no ultimo
consumo acusado pelo hidrébmetro, que sera reparado ou substituido.

Art.19° - Somente empregados autorizados do DAE poderao
instalar, reparar, substituir ou remover os hidrébmetros ou quebrar e substituir os
respectivos lacres, sendo absolutamente vedada a intervencdo dos usuérios ou seus
agentes nestes atos.

Paragrafo Unico. A Unidade Consumidora sera responsavel pelas
despesas de reparacdo das avarias consequentes das intervencdes indevidas, bem
como das provenientes da falta de protecao do aparelho, sem prejuizo das penalidades
a gue ficar sujeito em tais casos.

Art.20° - As mudancas de localizacdo do ramal de derivagéo,
do ramal coletor ou do hidrébmetro, por conveniéncia, do usuario serao executadas por
conta deste, mediante prévio pagamento das despesas orcadas.

Paragrafo Unico. As redes internas pertencem ao prédio e
serdo instaladas e conservadas as expensas do respectivo proprietario, nelas so
podendo ser empregados acessorios e aparelhos de tomada de agua, do tipo aceito pelo
DAE.

Art.21° - Nas edificacbes de até dois pavimentos sera
obrigatdria a instalacéo de reservatorio de acumulagéo de agua no alto do edificio.

Art.22° - Nas edificacbes de quantidade superior a dois
pavimentos sera obrigatéria a instalagéo de dois reservatérios, sendo um inferior e outro
superior, abastecendo-se este ultimo por meio de bomba de recalque ligada ao primeiro,
observando o seguinte:

a) O reservatorio elevado podera ser dispensado pelo emprego do sistema
hidropneumatico, ligando o reservatdrio do subsolo diretamente a rede de distribuicdo

interna; ’B
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b) Os reservatorios, cuja capacidade sera previamente aprovada pelo DAE,
deverdo ser providos de valvulas, de boia e de tampa a prova de liquidos, poeira e
insetos;

c) Podera ser utilizado reservatorio inferior, em prédios com menos de dois
pavimentos, quando as condi¢es de abastecimento o exigirem, com prévia autorizagao
do DAE e dentro das exigéncias técnicas previstas na letra “b”.

Art.23° - E vedado o emprego de bombas de succgio
diretamente ligadas ao hidrdbmetro ou ao ramal de derivacdo, sob pena das sancdes
previstas neste decreto.

Art.24° - O usuario somente podera utlizar a agua para
prépria serventia, ndo podendo desperdica-la, deixa - la contaminar-se nem consentir a
sua retirada do prédio, embora a titulo gracioso, salvo em caso de incéndio.

Art.25° - E vedado ao usuério, a derivagéo ou ligagéo interna
de agua ou da canalizacdo de esgotos sanitarios, para outros prédios, mesmo de sua
propriedade, sob pena das sanc¢des prevista neste decreto.

Art.26° - As obras de fundac&o ou escavacédo a menos de um
metro do ramal ou da canalizacdo de esgoto sanitario ndo poderdo ser executados sem
a prévia autorizacao do DAE.

Art.27° - Os liquidos que ndo puderem ser despejados
diretamente nos esgotos sanitarios serao tratados de acordo com as instrucées do DAE
ou levados a outro destino conveniente.

Art.28° - E proibido o despejo de &guas pluviais na
canalizac@o de esgotos sanitarios, bem como a interligagdo dos dois sistemas.

Art.29° - As instalacbes internas de agua e esgoto serdo
inspecionadas pelo DAE, antes do fornecimento dos servicos e, posteriormente, a
intervalos regulares, mediante pagamento de tarifa a ser fixado pelo DAE.

Art.30° - O usuario é obrigado a reparar ou substituir dentro
do prazo que Ihe for fixado na respectiva notificagdo, qualquer canalizagdo ou aparelho
gue se constatar defeituoso, que possibilite o desperdicio ou contaminacéo de agua.

Art.31° - Caberad ao municipio recompor a pavimentacdo das
ruas danificadas em decorréncia das obras de ampliacdo e as decorrentes de reparos
das redes ou de instalacdo reparo dos ramais de derivagcdo, ficando o proprietario
responsavel pela recomposi¢céo dos passeios e calcadas.
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CAPITULO V
DAS TARIFAS DE CONSUMO, UTILIZACAO E SERVICOS

Art.32° - A leitura do hidrémetro, quando houver, sera feita a
intervalos regulares a critério do DAE, e registrada em impresso proprio, sendo
desprezadas, na apuracdo do consumo, as fragcdes de metro cubico.

8 1° Verificado, na ocasido da leitura, desarranjo no
hidrbmetro ou na unidade consumidora e, até que seja restabelecido o seu
funcionamento, o consumo serd calculado com base no calculo mediano dos seis
Gltimos consumos validos.

Art.33° - As tarifas mensais de agua e/ou esgoto serdo
lancadas mensalmente, de acordo com a respectiva categoria, conforme tabela em vigor
e deverdo ser pagas mensalmente pelos usuérios.

§ 1°. As tarifas de esgoto sanitario serdo cobradas a razao de
70% (setenta por cento) da tarifa de agua.

Art.34° - As tarifas sociais, mencionadas no artigo 4°, alinea
‘F” deste Decreto, deverao observar os requisitos minimos para concessao e
manutenc¢ao, e ao seguinte:

8§ 1° As tarifas aplicadas as unidades consumidoras com
portadores de necessidades especiais e instituicdes de caridade mencionadas no artigo
4°, alinea F, deveréo ser solicitados por formulario fornecido pelo DAE, obrigando-se o
solicitante a apresentar documentos comprobatérios solicitados pela Prefeitura
Municipal. Sua aplicacdo sera valida por 12 meses renovaveis por iguais periodos
mediante nova comprovagao.

8§ 2° As tarifas aplicadas as unidades consumidoras aos
aposentados que recebam até um salario minimo mensal e que ndo possua outras
fontes de renda como alugueis, peculios, lucros de empréstimo e outros correlatos,
deverdo ser solicitados por formulério fornecido pelo DAE, obrigando-se o solicitante a
apresentar documentos comprobatérios solicitados pela Prefeitura Municipal. Sua
aplicacdo sera valida por 12 meses renovavel por igual periodo mediante nova
comprovacao.

§ 3° A Tarifa Social como subsidio aos usuarios de baixa
renda dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario da cidade de
Barra do Bugres — MT, recai sobre a faixa de consumo da categoria residencial, tendo
como beneficiarios aqueles que se enquadrarem nos requisitos minimos exigidos,
cabendo ao USUARIO solicitar o beneficio, observando-se:
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I.Sua familia deve estar inscrita no Cadastro Unico para
Programas Sociais (CadUnico).

II.Possuir ligacdo de agua hidrometrada, sem violacéo,
adulteracao ou fraude.

[ll.Possuir renda mensal, por pessoa, nao superior a meio
salario minimo, a qual devera ser comprovada mediante apresentacdo da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, Guia de Recolhimento para a Previdéncia Social ou outro
documento equivalente; VER DECLARACAO OU FICHA.

IV.Ser proprietario de um Uanico imovel, e que destinado
exclusivamente a sua moradia e de sua familia;

V.Nao possuir débitos referente a multa por irregularidade nas
ligacBes de &gua e de esgoto de seu imovel.

§ 4° Perderao a condicao de beneficiario da TARIFA SOCIAL
0S usuarios que:

I.N&o mais se enquadrarem em qualquer das condi¢cbes
exigidas artigo 3%
[I.Ndo renovarem o0 seu cadastro junto ao Secretaria de
Assisténcia Social na data estipulada no artigo 5°;
[1l.Se utilizarem de qualquer tipo de irregularidade nas ligacdes
de 4gua e de esgoto de seu imbvel, sem prejuizo das demais san¢des administrativas e
judiciais cabiveis.

Art.35° - O usuario pagara a tarifa minima estabelecida para a
respectiva categoria de servico sempre que o consumo mensal for inferior ao volume
minimo correspondente.

Art.36° - Quando o prédio for constituido de varias
economias, abastecida por um unico ramal de derivacdo e servidas por um s6 ramal
coletor de esgoto, serdo aplicados tantas taxas minimas de agua e tantas taxas de
esgoto quantas forem as economias.

8 1° Considera-se economia para efeitos deste artigo toda
subdivisdo de um prédio, com entrada e ocupacdo independente das demais e tendo,
além disso, instalagfes proprias para uso de agua.

8 2° Nos casos previstos neste artigo, o DAE emitird uma so
conta para todas as economias, cabendo aos usuarios o rateio de acordo com as tarifas
minimas da categoria.
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§ 3° Quando o imbvel composto por varias economias receber
a instalacdo do hidrébmetro, o DAE cobrara a tarifa mensal de agua e/ou esgoto nos
moldes do caput.

Art.37° - O imoAvel desocupado considerado habitavel, cujo
servico de agua houver sido desligado a pedido do ultimo usuério ficara isento de
pagamento até que nova ligacao, ja com hidrébmetro, seja requerida.

Art.38° - As contas relativas a tarifa de 4gua e esgoto serao
extraidas periodicamente e apresentadas aos usuarios antes de seu vencimento.

Art.39° - Sobre o consumo de agua lancado s6 serdo aceitas
reclamacdes até o dia do vencimento das contas.

Art.40° - As contas deverdo ser pagas nos estabelecimentos
autorizados a recebé-las, dentro do prazo de vencimento.

Paragrafo Unico. O ndo pagamento da conta até a data do
vencimento implicara na cobranca de multa de 2% (dois por cento) e juros de mora de 1%
(um por cento).

Art.41° - Para fins de célculo de tarifas e servicos serdo
utilizadas as seguintes tabelas constantes na Lei 1.402/2002 e alteraces posteriores.

Art.42° - As tarifas de agua serdo reajustadas
automaticamente e anualmente por Decreto do Executivo por indice Nacional de Precos
do Consumidor (INPC),divulgado pelo IBGE com tabelas publicadas nos murais do DAE.

Art.43° - A criacdo ou supressdo de servicos e reajuste de
valores serao feitos por decreto do Prefeito Municipal de acordo com a necessidade de
criacdo ou supressao de servicos e reequilibrio econdmico e financeiro.

o~
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CAPITULO VI
DA ANALISE DE CONSUMO EXCESSIVO

Art.44° - Entende-se por “consumo excessivo” de agua, o
volume de agua medido que excede em 100% (cem por cento) a média dos ultimos 06
(seis) periodos medidos, proveniente de fatores fora do controle e conhecimento do
Usuario.

Art.45° - Entende-se por “vazamentos de dificil identificagdo”
aqueles fora do controle e conhecimento do Usuario, ou seja, 0s vazamentos que
ocorrem de forma oculta nas instalacées prediais subterraneas do imovel e/ou que néo
apresentam afloramento.

Art.46° - Entende-se por “vazamentos de facil identificacao”
nas instalacdes internas do imével aqueles cuja perda de agua € aparente e de facil
verificacdo pelo Usuario, tais como:

a) Em valvulas de descarga, caixa acoplada, torneiras e chuveiros;

b) Por fissura em reservatérios;

c) Perda de &gua através do extravasor do reservatério em decorréncia
de defeito na véalvula do flutuador.

Art.47° - O “exame predial’ citado neste decreto sera
realizado pelo DAE, sendo feito por meio da verificacdo ou afericdo do hidrémetro
instalado.

Art.48° - Sdo de responsabilidade do Usuério os volumes de
agua registrados pelo hidrémetro, bem como a manutencdo das instalacdes prediais
internas de agua e esgoto do imovel, conforme determina este decreto.

Art.49° - O DAE, ao efetuar a leitura no hidrometro, devera
realizar a critica de leitura e quando constatada a existéncia de Usuarios com consumo
excessivo, procedera da seguinte forma:

|.Retera a Fatura;

Il.Entregard documento para o Usuario alertando quanto ao
consumo excessivo, solicitando que o mesmo verifique as instalacdes hidraulicas e entre
em contato com o setor comercial do DAE;

lll.Encaminhara ao setor competente a relacdo de Usuarios

notificados pelo consumo excessivo para emissao de relatério e analise;
=~
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IV.Independente de o Usuario procurar ou ndo o DAE, a mesma
devera entregar a fatura ao Usuéario ao final deste procedimento.

Art.50° - Quando o Usuério entrar em contato com o DAE,
conforme item Il do art. 49 anterior, nos casos de reclamag&o por consumo excessivo de
agua, o DAE devera:

l.Infformar o Usuario que é de sua responsabilidade a
manutenc¢ao das instalagdes prediais internas de agua, a partir do cavalete;
Il.Informar o Usuéario que compete o DAE a manutencdo e
assisténcia técnica das canalizacdes compreendidas entre as redes publicas de agua e
o cavalete inclusive;
Ill.Agendar com Usuario o exame predial;
IV.Informar o resultado do exame predial ao Usuario;

Art.51° - Depois de realizados os procedimentos definidos no
artigo 50 e constatado vazamento, o DAE devera abrir ordem de servico de “Analise de
Consumo Excessivo de Agua” e descrever a situacdo atual, o resultado do exame
predial e justificar se € um vazamento de dificil ou facil identificacéo.

Art.52° - Quando for constatado vazamento de dificil
identificacdo e desde que o Usuario assuma o compromisso de repara-lo, no prazo
maximo de 5 (dias) dias o DAE devera proceder de acordo com o seguinte:

I.Recalcular a fatura, apurando-se o volume excedente a média
dos ultimos 6 (seis) meses e efetuando um desconto no volume excessivo nos seguintes
percentuais:

a) 75% (setenta e cinco por cento), na primeira oportunidade que o
Usuario utilizar desse beneficio;

b) 50% (cinquenta por cento), na segunda oportunidade que o Usuario
utilizar desse beneficio;

c) 25% (vinte e cinco por cento) a partir da terceira oportunidade que o
Usuério utilizar desse beneficio;

[I.Calcular o saldo com base na matriz tarifaria vigente;

[ll.Parcelar em até 24 vezes o valor da fatura recalculada, desde
que o valor minimo das parcelas seja igual ao valor equivalente a 10m3 da tarifa da
menor faixa residencial vigente;

IV.Este beneficio fica limitado a 01 (uma) solicitacdo anual por
Usuario, que podera se estender para até 02 (duas) faturas sequenciais com consumo
excessivo;

V. Para imdveis servidos com rede coletora de esgoto sanitario,

a tarifa de esgoto devera ser refaturada pelo calculo padrdo levando em consideragéo o

novo consumo do servi¢o de agua.
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Art.53° - Quando for constatado vazamento de facil
identificacdo e desde que o Usuario assuma o compromisso de repara-lo, no prazo
maximo de 5 (dias) dias o DAE devera proceder de acordo com o seguinte:

I.Recalcular a fatura, apurando-se o volume excedente a média
dos ultimos 6 (seis) meses e efetuando um desconto no volume excessivo nos seguintes
percentuais:

a)50% (cinquenta por cento), na primeira oportunidade que o Usuario
utilizar desse beneficio;
b)25% (vinte e cinco por cento) a partir da terceira
oportunidade que o Usuario utilizar desse beneficio;

I.Calcular o saldo com base na matriz tarifaria vigente;

[l.Parcelar em até 24 vezes o valor da fatura recalculada, desde
que o valor minimo das parcelas seja igual ao valor equivalente a 10m3 da tarifa da
menor faixa residencial vigente;

lll. Este beneficio fica limitado a 01 (uma) solicitacdo anual por
Usuario, que podera se estender para até 02 (duas) faturas sequenciais com consumo
excessivo;

IV. Para imoveis servidos com rede coletora de esgoto sanitario,
a tarifa de esgoto devera ser refaturada pelo calculo padrdo levando em consideragéao o
novo consumo do servi¢o de agua.

Art.54° - No caso de reclamacdo iniciada no DAE, referente a
revisdo e/ou alteracdo de fatura por motivo de consumo excessivo de agua do imovel,
enquanto ndo encerrada a reclamacdo, o Usuario ndo podera ter o abastecimento de
agua e/ou o esgotamento sanitario suspensos, salvo se o corte tenha ocorrido por fatos
nao relacionados com a reclamacao.

§ 1° - Nos casos em que o corte ja tenha sido executado
antes do ingresso do pleito junto a Agéncia Reguladora, a Ouvidoria, em funcao do teor
da reclamacdao e justificando sua decisdo, podera exigir a religacdo da unidade usuéaria,
gue devera ser executada em, no maximo, 24 (vinte e quatro) horas, sem custos para o
Usuario
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CAPITULO VII

DO PARCELAMENTO

Art.55° - O DAE fica autorizado a conceder o parcelamento
sobre todos os créditos de sua titularidade, tarifarios ou néo tarifarios, vencidos ou nédo
vencidos, estejam eles em cobranca administrativa ou j4 ajuizados em executivos
fiscais.

§ 1° - O parcelamento incidir4 sobre o débito, todos os seus
eventuais acessorios e acréscimos legais e contratuais, inclusive atualizacdo monetaria,
juros, multas e demais encargos, apurados de conformidade com a legislacdo em vigor
até a data da concessao do beneficio, vedada a concessao de qualquer percentual de
desconto.

§ 2° - O deferimento do beneficio ndo afasta a incidéncia de
atualizacdo monetéria, juros e demais acréscimos legais e contratuais, calculado més a
més, na forma da legislacdo vigente ao tempo do vencimento de cada parcela,
implicando na interrupcéo da prescri¢ao do crédito.

Art.56° - O parcelamento sera concedido em até 24 (vinte e
qguatro) parcelas iguais, mensais e sucessivas, vencendo-se a primeira delas no més
imediatamente seguinte ao da concessao do beneficio, sem prazo de caréncia.

§ 1° - O valor de cada parcela ndo poderé ser inferior a duas
vezes do preco minimo dos servicos de agua, para a categoria residencial, vigente ao
tempo da concesséo do beneficio.

8§ 2° - Quando o requerimento for formulado por terceiro
obrigado a efetuar o pagamento em virtude de estipulacdo contratual, o niumero de
parcelas ndo podera exceder ao periodo de vigéncia do contrato.

§ 3° - No caso de transferéncia do imovel, a qualquer titulo, o
débito devera ser prévia e integralmente liquidado, independentemente do nimero de
parcelas remanescentes.

Art.57° - O parcelamento somente sera concedido mediante
requerimento em formulario padréo, protocolizado pelo usuario dos servigos, proprietario
do imovel ou terceiro que demonstre ter legitimo interesse na liquidacdo do débito,
importando na expressa confissao irretratavel e indivisivel, quanto a sua certeza, liquidez
e exigibilidade.

81° - Considera-se terceiro interessado o locatario, o
cessionario, o usufrutuario, o donatario, 0 comodatario, o arrendatario, o representante
legal ou procurador regularmente constituido, o cénjuge ou companheiro do proprietario
ou do terceiro, seu descendente ou ascendente em até segundo grau, seu irméao,
herdeiro ou inventariante, mediante prova documental idonea de uma dessas

qualidades.
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§ 2° - A simples formulagdo do requerimento de parcelamento
nao implica no seu automatico deferimento, o qual devera atender as prescricdes
contidas neste decreto.

Art.58° - Constara do documento mencionado no caput do art.
57, que o interessado autoriza, em carater irrevogavel e irretratavel, como condi¢do para
o deferimento do beneficio, que as cobrancas das parcelas sejam insertas nas faturas
mensais de dgua e esgoto vincendas e sucessivas, até a completa liquidacao do débito.

Art.59° - A inadimpléncia no pagamento de até duas parcelas
consecutivas, ou trés alternadas, poderd implicar no automatico cancelamento do
beneficio, retornando a divida ao seu valor consolidado, apenas com a deducdo dos
valores ja pagos, sem prejuizo de outras medidas de natureza administrativa, inclusive a
suspensao do fornecimento do servigo de agua, e da cobranca judicial ou extrajudicial.

Paragrafo Unico. Considera-se valor consolidado o resultante
da soma do valor originério, acrescido de atualizacdo monetaria, juros, multas e demais
encargos legais e contratuais, inscritos em Divida Ativa e calculado até o momento da
anterior concessao do parcelamento.
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CAPITULO VI
DA INSCRICAO E COBRANCA

Art.60° - O DAE determinard que se promova a inscricdo em
Divida Ativa e a cobranca dos créditos de sua titularidade, em periodicidade que né&o
ultrapassard ao exercicio seguinte ao do respectivo vencimento, cujas providéncias
estaréo a cargo:
I.Do Setor de Divida Ativa e, cumulativamente, da Assessoria
Juridica, quanto ao ato de inscricao;
II.Do Setor de Cobranca e Parcelamento, quanto a cobranca
administrativa;
Ill.Da Assessoria Juridica, quanto a cobranca judicial e outras
medidas correlatas.

Art.61° - Em caso de cobranca judicial, sem prejuizo dos
acréscimos contratuais e legais a cargo do devedor, incidira, a partir do protocolo da
peticdo inicial, custas e despesas judiciais, honorarios advocaticios, verba indenizatoéria
e demais encargos previstos na legislacdo, ainda que o pagamento se dé no curso do
processo executivo.

Art.62° - A concessao do beneficio previsto neste decreto ndo
implica em restituicdo ou compensacdo de valores, a qualquer titulo, em caso de
pagamento anterior ou posterior a sua entrada em vigor.

Art.63° - O usuério que der causa ao cancelamento do
parcelamento, por qualquer dos motivos mencionados neste decreto, ndo podera
novamente obté-lo no curso do exercicio financeiro em que foi concedido.
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CAPITULO IX

DAS PENALIDADES

Art.64° - O servico de agua estara sujeito a suspenséo, se
nao for feito o0 pagamento da conta/fatura até o 30° (trigésimo) dia apos o0 vencimento.

Art.65° - O servico de agua cortado por falta de pagamento,
somente sera restabelecido depois de pagas as contas vencidas ou negociadas,
mediante pagamento da tarifa de religacao.

Paragrafo Unico. O servico de agua cortado por qualquer
outra infragdo somente serd restabelecido depois de corrigida a situacdo que deu origem
a aplicacao da penalidade.

Art.66° - Se, durante trés meses consecutivos, néo for
possivel o acesso ao hidrobmetro para a leitura mensal, devido a impedimentos de
responsabilidade do consumidor (ndo permitir a entrada, portdo fechado, cdo solto,
objeto/material ou veiculo sobre o hidrémetro e outros motivos similares), sera cobrada
uma multa no valor indicado na “Tabela de multas e penalidades”, apds comunicagao
por escrito do DAE ao cliente.

8 1° O consumidor que sistematicamente impedir a realizacéo
da leitura sera notificado a remanejar o hidrdmetro para um local onde seja possivel livre
acesso ao mesmo, sendo as despesas de responsabilidade do cliente.

8 2° O nao atendimento da notificagdo no sentido de remover
as causas do impedimento do acesso ao hidrdmetro, ou para remanejamento do
mesmo, implicara na suspenséo do fornecimento de agua.

Art.67° - Serdo punidas com multa variavel e cumulativa,
calculadas com base da Unidade de referéncia Municipal (UPF), nos termos da Lei
1.402/2002 e alteracdes posteriores.

Art.68° - As multas previstas, serdao aplicadas em dobro, em
caso de reincidéncia, exceto aquelas decorrentes da falta de pagamento de conta.

Art.69° - Salvo no caso previsto no art. 55, as multas
aplicadas deverédo ser liquidadas ou novadas no prazo de 20 (vinte) dias, sob pena de
suspenséao do fornecimento de agua.

Art.70° - O usuario que, intimado a reparar, substituir ou
instalar qualquer equipamento de agua e/ou esgoto nas instalacdes internas, nédo o fizer
no prazo fixado na respectiva intimacao, ficara sujeito ao corte do fornecimento de agua

até seu cumprimento.
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CAPITULO X
DISPOSICOES GERAIS

Art.71° - O DAE organizara o cadastro de todos os préedios e
terrenos situados nos logradouros publicos, dotados de coletores de esgotos e/ou rede
de distribuicdo de agua, bem como da dimensao das mesmas.

Art.72° - O proprietario do prédio € responsavel pelo
pagamento de quaisquer tarifas, multas ou outros débitos que, em caso de mudanca,
deixarem de ser pagos pelo usuario.

Paragrafo Unico. O imdvel respondera como garantia pelo
pagamento a que se refere o “caput” deste artigo.

Art.73° - A requerimento do proprietario, o DAE podera
conceder baixa definitiva da concessdo dos servigcos de agua e esgotos se o prédio
estiver demolido, incendiado, em ruina ou, interditado pela autoridade sanitéaria.

Art.74° - Em caso de venda de imovel, sera obrigatorio o
fornecimento de certiddo negativa de débito e a transferéncia para o novo proprietario.

Art.75° - O DAE podera recusar ou interromper o
fornecimento de a4gua de qualgquer imével cuja utilizacdo da agua possa prejudicar o
sistema de abastecimento do setor ou dar causa a contaminacdo de agua da
canalizacéo publica, justificando a deciséo.

Paragrafo Unico. Em setores cujo abastecimento é precario o
DAE podera interromper o fornecimento sempre que constatar desperdicio, cobrando na
reincidéncia multa e nova ligagao.

Art.76° - Guardadas as disposicoes legais sobre a
inviolabilidade do lar, o usuario ndo podera opor-se a inspecéo das instalacdes internas
de a&gua e esgoto por parte dos servidores autorizados pelo DAE, nem a instalacao,
exame, substituicdo ou afericdo dos hidrébmetros pelos mesmos servidores, sob pena do
corte do servigo de agua.

Art.77° - O DAE né&o concedera servico de agua, para fins de
revenda ao publico.

Art.78° - Para atender as populacdes dos logradouros onde
nao tenha sido concluido a instalagéo de rede de distribuicdo de agua, podera o DAE
instalar e explorar, diretamente, chafarizes e banheiros para uso publico.
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Art.79° - Os prazos previstos neste decreto serdo contados
por dias corridos.

Art.80° - E vedado ao DAE conceder isencdo ou reducdo de
tarifas de servigos de agua e esgotos sanitarios.

Art.81° - Os casos omissos ou de davida na presente decreto
serdo resolvidos pelo DAE, ressalvadas as hipoteses de se recorrer ao Prefeito
Municipal.

Art.82° - Este decreto entra em vigor na data de sua
publicacdo, em conformidade com a Lei Municipal N.° 1.402 de 27 de dezembro de
2002.

Gabinete do Prefeito, em 15 de marco de 2017.

RAIMUNDO NONATO DE ABREU SOBRINHO

Prefeito Municipal
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